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诸文涛 (Luke Zhu)
数字内容创作者 & 市场互动专员

上 海  |  +86 16730222418  |  luke-zhu@outlook.com  |  WeChat: LukeZhuWorkWechat

个人简介
3年教育及市场营销工作经验，擅长将专业信息转化为易于理解的
内容，服务不同背景的客户群体。熟悉展会活动执行、数字内容
创作及跨部门协作。接受过北大心理培训，善于理解客户需求。

工作经历

市场互动专员 / 数字内容创作者 2021.07 – 2024.08
喜田上海贸易有限公司

•活动执行：参与策划执行每年3-4场行业展会，累计接待客户800+人
次，通过优化互动流程使留资转化率提升70%。

•内容创作：使用ChatGPT/Claude等AI工具优化文案及社交媒体内
容创作流程，内容产出效率提升约50%。

•跨部门协作：对接设计与销售团队，确保营销物料按时交付并满足业
务目标。

英语助教 2020.10 – 2021.03
吉的堡少儿英语

•补课辅导：负责过15+名学员的错过课时的补课，负责作业批改。

•技术支持：协助校区IT设备维护及日常故障排查，保障教学设备稳定
运行。

教育背景

国际经济与贸易 (本科) 2022 – 2024
对外经济贸易大学 (UIBE)

应用英语（商务） (大专) 2018 – 2021
上海行健职业学院

网络管理与维护 (中专) 2015 – 2018
上海商业会计学校

技能

Gen-AI (ChatGPT/Claude/Local LLM) Dify Workflows Cursor / VS Code

Final Cut Pro 无人机航拍 摄影


